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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIÓN  CUALITATIVA  V 
 
     Ricardo Cetrulo 

    Cecilia Rado 
    |  

 
 
I. INVESTIGACIÓN POR OBSERVACIÓN  PARTICIPANTE: ESCUELA DE 
CHICAGO 
 
Bibliografía: 
 
o Junker.  Trabajo de Campo Introducción a la Sociología. Buenos Aires. 
                         Ed. Marymar. 1972 .pág.7- 19 
o Hughes, E. Boys in White. Notas de clase 
 
II. INVESTIGACIÓN-ACCIÓN PARTICIPATIVA. 
 
Bibliografía: 
 
Obligatorio 
 
Ø Fals Borda , O,  Brandao, Carlos R.  y Cetrulo Ricardo: Investigación Acción 
Participativa. Montevideo.  Ed. Banda Oriental. 1986 
 
Ø Fals Borda, Orlando. Conocimiento y saber popular. 
  
Ø ,Brandâo, Carlos R. Descifrar misterios. Repartido 12 
 
Complementario 
 
Fals Borda, Orlando. Por la praxis: El problema de cómo investigar la realidad 
para transformarla. Bogotá, Ed. Guadalupe. 1978  Tomo I pág.209-270  
 
Ø Lammerink, e Ivan Wolffers Editores. Selección de algunos ejemplos de 
investigación participativa. Amsterdam. Ministerio de Relaciones Exteriores 
p.122-140 
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III. ENTREVISTA. 
 
III.1. Conceptualización 
 
III.1.1. Entrevista como proceso comunicativo que trasciende la función denotativa 
y descriptiva del lenguaje y explora otros ámbitos comunicacionales: el 
metalingüístico y el expresivo. 
 
III.1.2. Entrevista como posibilidad de acceso al mundo de las representaciones. 
El decir del hacer: el yo narrativo. 
Cómo en las prácticas individuales los sujetos reconstruyen el sistema de 
representaciones sociales. 
. 
III.1.3. Yo social de la entrevista  en relación al otro generalizado (grupo social de 
pertenencia). 
Estereotipos: formas construidas de reconocimiento social 
 
 
III.2. Tipos de entrevista. 
  
* Entrevista clínico-terapéutica 
 * Entrevista no- directiva 
 * Entrevista focalizada en un tema 
 * Entrevista como respuesta provocada pero libre en su formulación. 
 * Entrevista con preguntas abiertas en un determinado orden.     
 * Entrevista con preguntas listadas  
 * Entrevista con preguntas cerradas. 
 
Bibliografía Obligatoria: 
 
-Alonso, Luis . Sujeto y discurso: el lugar de la entrevista abierta en las prácticas 
de la sociología cualitativa. En Delgado y Gutiérrez (Ed.) Métodos y técnicas 
cualitativas  de investigación  en ciencias sociales. Madrid. Síntesis. 1995 
Rogers, Carl  
- 
Bibliografía Complementaria: 
 
- “La Entrevista”: A Cicourel en “El método y la medida en Sociología”. 
 
 III. 3. Problemas relativos a la relación interpersonal 
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         III.3.1.Procesos inconcientes de transferencia y contratransferencia como    
         parte integrante de la investigación. 
 
         III.3.2. Problemática específica de la entrevista en la relación intercultural 
 
* El proceso de superación de la asimetría  de la relación 
(dominación/dependencia) como parámetro de la calidad del material generado en 
la entrevista 
           
 * Los códigos lingüísticos  
 
Bibliografía 
 
Devereux, Georges, De la ansiedad al método en las ciencias del 
comportamiento. Buenos Aires, Ed. Amorrortu. 
 
Bleger, José. “Temas de psicología”. Buenos Aires. Ed. Nueva Visión 
Bernstein, Basile. Lenguaje y clases sociales  
Cetrulo, Ricardo .Comentario a Fals Borda, Orlando y Brandao, Carlos en: 
Investigación Participativa. Montevideo, Ed. banda oriental 1991 
Cetrulo, Ricardo. Alternativas para una acción transformadora: educación Popular, 
Ciencias Sociales y Política. Montevideo, Ed.Trilce; 2001 
 
IV. El  investigador en el proceso de la entrevista 
 
IV.1. Encuadre y presentación. 
 
IV.2. La no-directividad. Las técnicas de Carl Rogers 
IV.3. No-directividad y conducción de la entrevista. 
 
IV.3.1. Escuchar activo 
 
IV. 3.2. . Devolución espejo 
 
IV.3.2.. Devolución interpretativa 
 
IV.3.3. Los silencios  y su manejo 
 
 
Bibliografía 
 
Rogers, Carl , Encounter Groups, New York, Harper and Row  1970 
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Rodríguez Sutil, Carlos. La entrevista psicológica. En Gutierrez, Juan Y Delgado, 
Manuel (Editores) Métodos y técnicas cualitativas de investigación en Ciencias 
Sociales.  Madrid. Síntesis 1992. pp.241-254 
 
V . Historia de vida como instrumento de investigación 
 
V.1 Origen de la historia de vida en las ciencias sociales 
 
V.2. Pertinencia de la historia de vida. 
 
V.3 Diferencia entre el relato biográfico y la historia de vida    
 
V.4. Oportunidades y límites de la historia de vida. 
 
Bibliografía: 
 
-Porzecanski, Teresa. La investigación Social cualitativa. Fichas de capacitación 
N° 68  
-Piña, Carlos. La naturaleza del discurso biográfico. Cuadernos del Claeh n°53 
-Magrassi, Guillermo y otros. La historia de vida. Buenos Aires, Centro Editorial de 
América Latina, 1980 
-Bertaux, Daniel. Desde el abordaje de la historia de vida hacia la transformación 
de la práctica  social. En: Biografía y Sociedad 
 
VI. El registro 
 
 
VI.1. El registro como reproducción de la situación de entrevista: 
 Comprensión simultánea de la cultura investigada y de la propia              
cultura 
 
VI.1.1. Las formas y contenidos  del lenguaje: verbal, gestual, actitudinal. 
  
VI.1.2. La situación como lenguaje. 
 
VI.1.3.  La subjetividad del investigador 
 
Bibliografía. 
 
-Devereux, Georges. Op.cit. 
-Cannell, Charles y Kaln, Robert. La reunión de datos mediante entrevistas 
En:” Los métodos de investigación en Ciencias Sociales.” 
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VII. Análisis del material registrado. 
 
VII.1. Revisión de las principales técnicas de análisis cualitativo 
VII.1.2.Nociones de hermenéutica: el círculo hermenéutico la problemática de la  
interpretación. 
VII.1.3.Aproximaciones al análisis del discurso: lo sintáctico y lo semántico 
 
 
Bibliografía 
-Eco, Humberto, Los límites de la interpretación. Ed. Lumen 
-Geertz, Clifford. La Interpretación de la cultura. Gedisa, 1992 
-Todorov, T. Simbolismo e interpretación. Monte Avila 1991 
 
 
 
 
Sistema de evaluación: 
 
En ambas metodologías la evaluación se realiza: 
 
1. Dos parciales, el primero presencial  sobre el material visto en el curso hasta el 
momento. El segundo  consiste  en la presentación de material investigativo: 
Experiencia de observación en Metodología IV y  registro de entrevista en 
Metodología V. 
 Si obtiene un promedio de 9 o más,  se  exonera. 
De  3 a 9   se obtiene la reglamentación. 
Por debajo de 3 se queda libre. 
Prueba final de examen para los reglamentados y los libres. Estos últimos tienen 
un a pregunta más que  los reglamentados. 
   
 
 


